
 

Algemene voorwaarden specifiek voor de Grote Kerk Wageningen Ticketservice: 

• Het is verboden om tickets of e-tickets (aankoopbevestiging per e-mail) op enigerlei 
wijze na te maken of dupliceren ten behoeve van wederverkoop van een en 
hetzelfde ticket. Een ticket biedt slechts eenmalig toegang tot een evenement in de 
Grote Kerk Wageningen; 

• elke aankoop of bestelling via de website of aan de kassa is definitief; 
• gekochte tickets zullen alleen worden teruggenomen als een evenement niet 

doorgaat of wanneer de programmering aanzienlijk gewijzigd wordt; 
• Grote Kerk Wageningen en of de organisator van het evenement heeft het recht om 

de planning van activiteiten aan te passen of ze te annuleren. Als een activiteit 
aanzienlijk gewijzigd wordt ten opzichte van wat op het moment van aankoop werd 
aangekondigd, heeft de koper recht op restitutie van de aankoopsom, of 
vervangende tickets naar keuze voor een vergelijkbaar geprijsd evenement in de 
Grote Kerk Wageningen; 

• restitutie van tickets kan alleen wanneer koper dit uiterlijk 48 uur voor aanvang van 
het evenement heeft gemeld. Het is daarna niet meer mogelijk om aanspraak te 
maken op de restitutie service bij wijziging van een evenement; 

• Bij deze restitutie wordt enkel de ticketprijs terugbetaald, exclusief de betaalde 
servicekosten; 

• Ticket kwijt?: Vraag hier opnieuw je tickets op (stager.co) 
• Bij technische problemen en/of storingen met het gebruik van de Ticketservice, kan 

Bezoeker contact opnemen met Stager via support@stager.tickets. 
• Bij overige vragen over Ticketservice kan men contact op nemen met SGKW via 

kaartverkoop@grotekerkwageningen.nl 

 

Naast deze specifieke voorwaarden zijn de algemene voorwaarden van Stager (technisch 
platform ticketservice) van toepassing. Deze kun je hier nalezen.  

 

Wageningen, 21 september 2021 
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